UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TU KY Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
$6:127 /KH-UBND Tir Ky, ngay 26 thang 7 nim 2021
KE HOACH

X4y dung Chinh quyén dién tir huyén T Ky,
giai doan 2021-2025

Can cir Nghi quyét so 20/2019/NQ-HPND ngay 12 thang 12 ndm 2019
ciia Hoi dong nhdn dan tinh Hai Dwong vé viéc quyét dinh chii truwong dau ti
“Xay dung Chinh quyén dién tir va P6 thi thong minh tinh Hdai Dwong giai doan
2020-2025, dinh huong dén nam 2030:

Can cir Chwong trinh hanh dong s6 96-CTr/TU ngay 04 thing 6 ndm
2020 cua Tinh sy Hai Duong vé viéc thuc hién Nghi quyét sé6 52-NQ/TW ngay
27 thang 9 nam 2019 cua Bo Chinh tri vé mét s chi truong, chinh sach chu
dong tham gia cuéc Cach mang cong nghiép lan thir tu;

Can cir Ké hoach sé6 171/KH-UBND ngay 19 thing 01 nam 2021 ciia
UBND tinh Hdi Duong vé ig dung cong nghé théng tin trong hoat dong ciia co
quan nha ndce, phdt trién chinh quyén sé va bao dam an todn théng tin mang;

Thuc hi¢én Nghi quyét bai héi Bang bo huyén lan tht XXV, nhiém ky
2020-2025, UBND huyén xay dung Ké hoach “Xay dyng Chinh quyén dién tir
huyén Tu Ky, giai doan 2021-2025, cu thé nhu sau:

Phin thir nhit
THU'C TRANG UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TREN PIA BAN HUYEN TU KY

I. KET QUA PAT PUQC
1. Cong tac lanh dao, chi dao

Thoi gian qua, dic biét 1a sau khi trién khai thyc hién Nghi quyét 36-
NQ/TW ngay 01/7/2014 cta B Chinh tri (khoa XI) vé "ddy manh vmg dung,
phat trién cong nghé thong tin (CNTT) déap g yéu cau phdt trién bén viing va
hoi nhap quo”'c te", Huyé¢n uy, HDND va UBND huy¢n da quan tam lanh dao,
chi dao trién khai thuc hién ung dung cong nghé thong tin trén nhiéu linh vuc
nhu: Cong tac quan 1y hanh chinh, cung cép dich vu cong, gido duc, y té, giao
thong, nong nghi¢p... tir huyén dén cac x4, thi tran mang lai hi¢u qua tich cuc.
Huyén da xay dung Ké hoach ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong co
quan nha nudc trén dia ban; thanh 13p Ban chi dao xay dung chinh quyén dién
tir, tao diéu kién thuan loi cho céc nganh, cac cép nghién clru, tng dung cong
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ngh¢ thong tin va nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tdc quan 1y nha nudc trén
linh vuc cong nghé¢ thong tin. Thuc hién cong khai cac thu tuc hanh chinh trén cac
trang thong tin dién tir ciia cac co quan, don vi tir huyén dén co so dé nguo1 dan,
doanh nghiép, nha du tu c6 thé tim hiéu, nim bét va ap dung; t6 chic cac 16p tap
huin, hudéng dan vé quan 1y, st dung chir ky sd, sir dung hé thong van phong dién
tir lién thong, trang thong tin dién tir. Phdn mém mot cira huyén Ta Ky duoc xay
dung va dua vao van hanh tai dia chi: http://motcua.haiduong.gov.vn. Pén nay, da
cung cip dén nguoi dan va doanh nghiép 266 thu tuc hanh chinh cip huyén, 115
thu tuc hanh chinh cép x. Tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, cdc nha dau tu
lién hé va thyuc hién cac thu tuc hanh chinh, gbp phan dang ké vao viéc cai cach
hanh chinh trén dia ban huy¢n.

2. V¢ ha ting cong nghé thong tin

a) Trang thiét bi cong nghé thong tin

* UBND huyén va cac phong chuyén mon, don vi truc thugc

- May tinh c6 110 may, gdm: May tinh dé ban: 99, Laptop: 11 (chwa ké
may Laptop ca nhan). Trong do:

+ S6 may hoat dong tot: 58 may.

+ S6 may str dung nhiéu nam, hoat dong kém chat lugng: 52 chiéc.

- May in: 81 may (trong dé c¢é 35 mdy hoat dong kém chat lirong).

- May Scan: 11 may (Van phong HPND & UBND huyén: 01 chiéc; Bj
phdan Mot cua: 05 chiéc; Phong Tai chinh - Ké hoach: 01 chiéc; Pai Phdt
thanh: 01 chiéc, Phong Tai nguyén va Méi truong: 01 chiéc, Phong Tuw phdp: 01
chiéc, Thanh tra: 01 chiéc).

- May chiéu: 02 may (Phong Gido duc va Pao tao: 01 chiéc; Trung tim
Dich vy néng nghiép: 01 chiéc).

- BO phén Mot ctra cia UBND huyén, trang bi may tinh du cho can bd
lam viéc, ti 1¢ 01 may/nguoi.

- Hé théng Camera an ninh, giao thong trén dia ban huyén: 65 chiéc;
UBND huyén, UBND cac xa, thi trn va cac co quan dong trén dia ban huyén
déu gan Camera giam sat.

* UBND cdc xd, thi tran

- S luong may tinh & cac xa, thi tran trang bi tuong dbi du cho can bo 1anh
dao, cong churc lam viée, c6 429 may tinh; ti 1€ 0,95 may/can bg (447 CBCC).

+ May tinh dé ban: 406 may, Laptop c4 nhan: 23 may.

+ May tinh hoat dong kém hodc di hu hong khong dap img yéu cau cong
viéc: 113 may.


http://motcua.haiduong.gov.vn
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- May in: 338 may, trong d6 73 may in hoat dong kém.

- May Scan: 23 may, trong d6 04 may hoat dong kém.

- May chiéu: 02 may.

- BO phan Mot ctra cac xa, thi tran trang bi may tinh dd cho can bo lam
viéc, ti I¢ 01 may/nguoi.

b) H¢ thong mang

* Mang Internet

- UBND huyén va cac phong, chuyén mon, don vi truc thugc

+ UBND huyén két ndi mang internet str dung dudng truyén FIBER (Cdp
quang): Vin phong HDND & UBND huyén 04 cong két ndi, tbc do duong
truyén dugc dam bao.

+ Cac phong chuyén moén, don vi truc thude két nbi mang internet s
dung duong truyén FIBER (Cdp quang) (Phong Vin héa va Théng tin; Tadi
nguyén va Moi trwong,; Kinh té va Ha tang; Phong Lao déng - TB&XH; Thanh
tra; Phong Nong nghiép va PTNT,; Phong Noi vu, Phong Tu phap; Phong Gido
duc va Pado tao, Phong Tai chinh - Ké hoach, Phong Y té; Dai Phdt thanh
huyén; Trung tam Van héa - Thé thao; Trung tdm Dich vu Khuyén néng).

- UBND cdc xd, thi tran: Hién nay, cac xa, thi tran két ndi mang internet
st dung duong truyén FIBER (Cdp quang) tbc do dudng truyén nhanh, 6n dinh.

* Mang LAN (mang noi bo)

- Cac co quan, don vi thuoc UBND huyén déu lép dat mang LAN no1 bd
nham két ndi cic may tinh, chia sé tai liéu va dung chung thiét bi cong nghé
thong tin. Tong s6 mdy tinh két ndi mang LAN va Internet 1a 99/110 may.

- Pbi voi cac x4, thi tran: 100% cac x3 d3 c6 thiét bi mang dé két ndi
mang LAN ndi bo.

3. Ung dung cong nghé thong tin

a) Tai UBND huyén va cdac phong, chuyén mon, don vi truc thudc

* Ung dung ding chung

- UBND huyén d4 trién khai phan mém Quan 1y diéu hanh van ban cho Vin
phong HDND & UBND huyén va cac phong chuyén mon, don vi truc thudc.

- Phong Noi vu str dung pham mém dung chung cua tinh vé quan 1y can
b0, cong churc, vién chirc.

- UBND huyén d4 trién khai phan mém Quan 1y diéu hanh vin ban téi cac
x4, thi tran.



* Cdc ung dung chuyén nghanh
- BO phan M6t ctra str dung phén mém dién tir mot cira.

- Phong Tai nguyén va Mbi truong sir dung phan mém ban do, dat dai:
Microstation, Autocard.

- Phong Lao dong - TB&XH st dung phan mém Quan 1y giam nghéo va
bao tro x4 hoi, phan mém Quan 1y thong tin tré em tai co sé, phan mém Quan 1y
diéu dudng ngudi c6 cong véi cach mang, phan mém Quan 1y thé bao hiém y té
ngudi co cong, phan mém Quan 1y trang cip dung cu chinh hinh NCC, phan
mém quan 1y hoc sinh, sinh vién con ciia NCC, phdn mém Quan 1y tai chinh trg
cap wu dai NCC, phan mém ké toan phuc vu cong tac NCC.

- Phong Tai chinh - Ké hoach sir dung phan mém Tabmid, Phan mém
Misa, phan mém quan ly cong san (Phdan mém Misa va phan mém cua Bo Tai
chinh) va phan mém Quan ly ngéan sach.

- Phong Gido duc va Pao tao st dung cac phan mém vé quan 1y truong
hoc truc tuyén Microsoft team, phan mém quan 1y hoc sinh (phan mém qudn Iy
dir liéu nganh), phan mém Quan 1y can bd cong chirc, vién chirc, phan mém phod
cap gido duc, phén mém kiém dinh chat luong Gido duc, phﬁn mém quan ly thu
vién, thiét bi, phan mém S6 diém dién tir.

- Phong Kinh t¢ & Ha ting st dung phin mém du toan xdy dung,
Autocard.

- Phong Tu phép str dung phian mém ho tich qudc gia, phan mém chimg thyec.
- Phong Noi vu huyén: Phan mém quan 1y can bd.
* Ung dung CNTT phuc vu nguwoi dan va Doanh nghiép

- Hién nay, UBND huyén c6 Trang thong tin dién to (TTDT) huyén thuc
hién tng dung CNTT vao cong tac phuc vu nhan din va doanh nghiép; cung cap
day du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011
ctia Chinh phu vé cung cip thong tin trén Cong thong tin dién tir. Trién khai viée
cung mg cac dich vu hanh chinh coéng tryc tuyén mac do 3, tién toi dich vu
cong truc tuyén muc do 4 tich hop 1én Cong dich vu cong cua tinh dé phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép. T chirc tuyén truyén, phd bién cho doanh nghiép
va nguoi dan nhan thirc va hiéu biét vé cac dich vu hanh chinh trén Cong thong
tin dién tr tinh, trang thong tin dién tir cép huy¢n;

- Trang TTDT cta UBND huyén d3 dugc tich hop véi Cong thong tin
dién tir cua tinh; cong tac chi dao, diéu hanh cia UBND huyén dugc cap nhat
lén Trang TTDT huyén, nham truyén tai nd1 dung thong tin kip thoi dén cén bo,
cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong, ngudi dan va doanh nghiép trén dia ban.
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- B6 phan tiép nhan hd so va tra két qua thu tuc hanh chinh theo co ché
"Mot cira" di vao hoat dong tir nim 2013, tng dung phan mém hd tro giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua phat huy hiéu qua, da tao thuan loi cho
nguoi dan va lanh dao cac co quan, don vi trong viéc kiém tra, giam sat cong
chtrc thuc thi cong vu va nang cao tinh cong khai, minh bach.

b) Tai UBND cdc xa, thi trin

- Nam 2020, toan huyén c6 23/23 x4, thi trin, di chuyén d6i va nang cap
Trang TTDT déap mg nhi¢ém vu quan 1y trén cac hoat dong: Cap nhat van ban
chi dao diéu hanh, cung cap thong tin ctia dia phuong, phuc vu cong tac CCHC.

- Trién khai ung dung CNTT vao cong tac phuc vu nhan dan tai B phan
mét cira cia UBND céc x4, thi trin trong toan huyén.

- Céc phan mém tng dung chuyén nganh: Phin mém Quan 1y van ban
diéu hanh, phdn mém Autocard, phan mém mot cira dién tir, phan mém quan 1y
ngudi co cong, phan mém tré em, phan mém dir liéu qubc gia vé quan 1y ho
ngheo, ho bao tro xa hoi, phén mém quan ly ho tich, phén mém Missa,...

¢) St dung thw dién tiv cong vu: Dén nam 2020, UBND huyén phdi hop
v6i S& Thong tin va Truyén thong trién khai cip 585 tai khoan thu dién tir cong
vu cho can bd, cong chirc cua huyén va cac xa, thi trin phuc vu trao doi thong
tin trong hoat dong chuyén mon. Tuy nhién, dén thoi diém nay, ty 1& st dung
han ché, do chuyén sang str dung phan mém Voffice cua Viettel.

d) Sir dung chirng thuw s6 va chii ky sé: Nam 2020, da cap 38 ching thu sd
cho cac t6 chirc va 124 chung thu s6, chit ky s6 cho cac cic nhan 13 ldnh dao
UBND, cac phong, ban, co quan chuyén moén thudoc huyén va UBND cac xa, thi
tran. Tuy nhién, dén nay, méi chi c6 06/14 don vi thuoc UBND huyén va 15/23 x3
da sir dung trén hé théng phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh (Voffice), con
8/14 don vi thudc huyén, 08/23 x4, thi trdn chua trién khai thyc hién. Bén canh do,
& cac don vi da trién khai thuc hién két qua cling con han ché, vudng méc, mot mit
do ha tﬁng ky thuat, trang thiét bj con thiéu va chua déng b0, mdt mat do su quyét
tAm ciia lanh dao don vi trong chi dao trién khai, tng dung chit ky sb chuyén dung
vao cong tac chi dao, diéu hanh, tac nghiép tai co quan, don vi chua cao.

4. Nhan luc cong nghé thong tin

- Hién tai, khdi co quan UBND huyén va UBND céc xa, thi tran chua c6
can b chuyén mon phu trach CNTT.

- V& k¥ ning st dung may tinh: Can bd, cong chirc cAp huyén déu s
dung thanh thao may tinh va cac phan mém hd trg khac nhu phan mém vin
phong Word, Excel... D6i v6i can bd, cong chic cap x3 trinh do st dung may
tinh con han ché dic biét 1a nhirng cén bd da cao tudi.
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5. Bd phan Mt cira - Ban tiép cong din
a) By phan Mot cira

- Dién tich str dung 150 m?, duoc trang bi ban, ghé, quﬁy giao dich dé tiép
nhén ho so, gém 11 linh vue: Kinh té va Ha tﬁng, Thanh tra, Tu phap - HO tich,
No6i vy, Véan hoa va Thong tin, Tai nguyén va Moi truong, Lao dong - TB va
XH, Tai chinh - Ké hoach, Gido duc va Pao tao, Noi vu, Nong nghiép & PTNT.

- Co6 du hé théng may tinh va cac thiét bj hd tro cho can bo lam viéc tai
B6 phan Mot ctra.

- Céac phong chuyén moén cur can bd truc tai BO phan Mdt ctra theo lich
phan cong 5 ngay/tuan. Véi nhitng thu tuc khong duoc tiép nhan tai Mot ctra thi
c6 thé duoc tiép nhan tryc tiép tai co quan chuyén mén.

- Cac ho so sau khi dugc tiép nhan, s& duoc thu 1y tai cac phong chuyén
mon theo diing quy trinh giai quyét cac tha tuc hanh chinh do phap lut quy dinh
va tra két qua cho coéng dan tai Mot cira.

- Binh quén, hang thang viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cia cac phong
chuyén mén thyc hién trén 1.200 hd so.

b) Ban tiép céng dén

- UBND huyén da ban hanh Quyét dinh thanh lap Ban tiép cong dan (Quyét
dinh sb 3987/QD-UBND ngay 24/9/2014), di vao hoat dong tir ngay 01/10/2014,
gom 02 thanh vién (01 Trudng ban do Phé Chéanh Vin phong HDND va UBND
huyén kiém nhiém; 01 chuyén vién chuyén trach cong tdc tiép dan); Ban tiép cong
dan hoat dong theo Luat va Noi quy do UBND huyén ban hanh.

- Ban tiép cong dan c6 phong lam viéc riéng, phan cong can bd truc hang
ngay; trang bi di may tinh dugc két n61 mang internet.

II. HAN CHE VA NGUYEN NHAN
1. Han ché

Diéu kién lam viéc, co s vat chat, ha tﬁng ky thuat CNTT chua déng bo,
gay kho khan cho vi¢c két ndi mang ndi bo, chia s€ thong tin;

Chua khai thac, phat huy duoc t6i da tinh ning, loi ich cua cac phuong
tién cong nghé thong tin va ha ting k¥ thuat, thiét bi cong nghé thong tin hién cé
dé nang cao hiéu qua trong cong viéc, cling nhu trong quan 1y, diéu hanh.

Van con mot bd phan can bo, cong chirc chua tich cuc thay ddi thoi quen
lam viéc tha cong, chua cha dong hoc tap va trau doi, ning cao k¥ ning tng
dung cong nghé thong tin vao trong cdng tac cua minh; vin con mot sé don vi
chua that su tich cuc, chu dong trong viéc khai thac, st dung cac hé théng ung
dung cong nghé thong tin da dau tu.
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Phdi hop giita cac co quan, dia phuong trong trién khai thyc hién va bao
dam ngudn luc con yéu; thiu su gian két chit ché giita cai cach hanh chinh véi
mg dung cong nghé thong tin; thiéu k¥ ning quan 1y va k§ ning cong nghé
trong do1 ngli can bg, cong chirc, vién chuec;

Dau tu phén tan, nho giot khong di kém cac chuong trinh kinh té - xa hoi
trong tam, trong diém cta dia phwong; dau tu cho qua trinh van hanh, duy tri va
phat trién hé théng chua that su dugc chu trong;

Chua thyc hién dugc vige giai quyét TTHC muc do 4, ty 1€ thyc hién &
mirc d6 3 réat it, gan nhu khong phat sinh.

2. Nguyén nhan
* V¢ nhdn thikc

Mot bd phan can bd, cong chirc van chua nhan thirc dﬁy du, ding dén vé vi
tri va tim quan trong cua viéc tng dung CNTT vao phat trién kinh té - x4 hoi cua
huyén mot cach toan di¢n, trong doé cai cach thu tuc hanh chinh Ia linh vyc ti€u
biéu. Do d6, qua trinh trién khai con thiéu dong b, c6 noi ing dung con mang tinh
hinh thire, d6i pho, can b 1anh dao chua thyuc sy quan tam dén ung dung CNTT.

* Vé thii tuc hanh chinh: Huyén da trién khai cac thi tuc hanh chinh muc
do 3 (Pon gian hoa thu tuc hanh chinh trén cac linh vuc quan Iy nha nuoc), nhung
dén nay viéc tuyén truyén dé to chirc, cong dan biét, tim hiéu, giao dich con han
ché; c6 mot sb co quan, don vi van chua quy dinh rd thu tuc hanh chinh nao 1a lién
thong, ddu mdi tiép nhan 13 & co quan nao, tén thi tuc lién thong chua déng nhat
giita cac cAp hanh chinh, diéu nay da 1am tré ngai cho viéc trién khai Gmg dung
CNTT vao viéc cung cip cac dich vu cong mirc d6 3 trd 1én.

Viéc trién khai dich vu cong muc dg 4 chua thuc hién, do thiéu céc diéu
kién can thiét, nhat 1a hé thong xac thuc dién tir dé xac nhan tinh chinh x4c cua
hd so dién tir, viéc thuc hién tra két qua va thanh toan qua mang ddi voi nguoi
dan, doanh nghiép.

* Vé nguén nhdn lre: Chua c6 nhan luc c6 chuyén mon vé CNTT dé
tham muu cho Huyén iy, UBND huyén lanh dao, chi dao thyc hién, dan dén
viéc trién khai con lung tung, hi¢u qua han ché. Bén canh d6, trinh do CNTT cua
d6i ngil can bo, cong chirc phan nhiéu chua dap tmg duoc yéu cau, hiéu biét han
ché, trong ing dung méi ding lai & mirc d6 st dung duoc cac phan mém co ban,
chu yéu la soan thao van ban, ca bi¢t c6 can bd, cong chirc cong viéc nay cling la
kho khan voi ban than.

* Vé kinh phi dau tw: Chi phi cho hoat dong CNTT cila cac co quan nha
nudc van & mic thép, dic biét 1a ddi vai cac x3, do vay Vviéc dau tu ung dung
CNTT van chua dép tng duoc yéu cau. Dic biét 1a cac CSDL nén tang nhu dan
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cu, doanh nghiép, y té, gido duc, lao dong - viéc lam, cac Uimg dung chuyén
nganh mang tinh hé thdng, lién thong giita cac cip,... chua du kinh phi dé phat
trién hoan thién.

* V¢ co ché thwe hign: Chua co ché do chinh sach riéng d6i voi can bo co
trinh do chuyén mon vé linh vuc CNTT dan dén rat kho dé thu hat nguén nhan
luc chat lugng cao vao lam vi€c trong co quan nha nudc; mdot s6 co ché chinh
sach dac thu quy dinh str dung, van hanh cac h¢ théng thong tin dung chung, dac
biét 1a viéc tng dung Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh, mét cira dién tir;
céc chinh sach, quy ché bao dam an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ctia
cac co quan nha nuéc theo TCVN ISO 9001:2015 chua duogc trién khai mot
cach triét dé, da anh huong khong tot dén tién trinh trién khai cac mg dung
CNTT, van dé dam bao an ninh an toan thong tin.

Phin thir hai
MUC TIEU, NHIEM VU VA GIAI PHAP XAY DUNG
CHINH QUYEN PIEN TU HUYEN GIAI POAN 2021-2025

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung: Dy manh phat trién Chinh quyén dién ttr, ning cao
chét luong hoat dong cta cac co quan Nha nude (Ndng cao chdt lwong iing dung
CNTT trong hoat dong cua c dac co quan quan ly nha nudc), phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép trén dia ban huyén ngdy cang tot hon. Cong khai cac hoat dong
ctia co quan Nha nudc trén moi trudng mang, tién t6i nén hanh chinh minh bach,
hiéu qua, phuc vu phat trién kinh té - xa hoi, thu hit dau tu, phuc vu ngudi dan va
doanh nghi¢p. Pam bao an toan thong tin trén mang.

2. Muc tiéu cu thé dén nim 2025 dat dwore cac chi tiéu sau:

- Xay dung va hoan thién ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin dap tng
yéu cau trién khai Chinh quyén dién tir & cip huyén va cap xa.

- 100% cac co quan, don vi, UBND x4, thi trin duoc trién khai, déng bo
cac hé thong thong tin, sir dung phian mém dung chung cia tinh nhu: Phan mém
quan 1y diéu hanh, phan mém chuyén mén thudc linh vuc nganh, thu dién tir, dich
vu cong truc tuyén, mot ctra dién tir va cac ung dung khac.

- 100% can b, cong chirc st dung thu dién tir trao doi thong tin trong
cong viéc.

- 100% dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 phé bién, lién quan dén nhiéu
ngudi dan, doanh nghiép dugc tich hop 1én Cong Dich vu cong qudc gia.

- Trén 30% s6 luong ngudi dan va doanh nghiép tham gia hé thong Chinh
phu dién tir dugc dinh danh, xac thyc dién tir thong subt va hop nhat trén tat ca
cac hé thdng thong tin cua cc cip chinh quyén.
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- Phan déu trén 50% ho so duoc giai quyét theo dich vu cong truc tuyén
muc do 3, 4; 80% thu tuc hanh chinh dap ung yéu cu duoc trién khai dich vu
cong truc tuyén muirc d6 3, 4; 90% ngudi dan va doanh nghiép hai long vé giai
quyét TTHC.

- 80% cong viéc cAp huyén va 60% cong viée cap xa duoc xir 1y trén moi
truong mang (khdng bao gom ho so xit Iy céng viéc c6 ndi dung md).

- Xay dung co so dit liéu cua huyén bao gébm: Co sé dit lidu can bo, cong
chire, vién chuc, linh vuc lao dong, thuong binh va xa hoi, khiéu nai t6 céo, tai
nguyén & moi truong,... dong b lam nén tang dé trién khai Chinh quyén dién tir.

- Trién khai hé théng thong tin dién tir phuc vu hop (hop truec tuyén) cua
huyén dén UBND cép xA.

- 100% can bd lanh dao, cong chirc xa, thi tran duoc dao tao kién thuc vé
ung dung CNTT.

- 100% cén bd, cong churc, vién chirc sir dung thanh thao may tinh va cac
ung dung CNTT trong cong viéc.

- 100% céac diém vui choi, gidi tri, bénh vién, trudong hoc, tru s& cac co
quan, don vi, quang truong, diém cong cong déng nguoi phu song WIFI mién
phi téc do truy cép cao (4G, 5G...)

- Trang thong tin dién tir ciia huyén, xa tich hop phdn mém tra ctru van
ban va cac thong tin tlr trung wong dén co so.

3. M6 hinh tong thé Chinh quyén dién tir huyén Tw Ky (Phu luc 01).

II. NHIEM VU VA CAC GIAI PHAP

1. Nhiém vu

a) Dao tao kién thirc cong nghé thong tin

- Pao tao, bdi dudng nang cao trinh do, nang luc tng dung CNTT cho cén
bd, cong chic voi mot sé ndi dung sau: Ky ning str dung may tinh, cic phan
mém ung dung cho can bd céac co quan, don vi.

- Hinh thtre dao tao: Pao tao va hudng dan tryc tiép dé sir dung cic tng
dung coéng nghé thong tin ¢ hiéu qua theo hinh thirc “cam tay chi viée” 1y thuc
hanh lam chinh, 1y thuyét hd tro. Trién khai img dung dén dau dao tao dén do.

- X4y dung ngan hang cau hoi vé linh vuc CNTT va bao mat thong tin,
hang quy c6 gui cau hoi trac nghiém dé danh gid kha nang ti€p thu trong linh
vuc CNTT va tin hoc co ban.

- Pau mbi trién khai: Phong Vin hoa va Thong tin, Phong Néi vu.

- Hiéu qua sau khi trién khai: Cac can bd, cong chirc qua dao tao sir dung
thanh thao cac img dung cong ngh¢ thong tin sau khi dugc chuyén giao.
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b) Trién khai cdc ieng dung cong nghé théng tin

* Ndng cdp trang thong tin dién tir ciia huyén

- Mo ta: Nang cap Trang thong tin dién tr ctia huyén tich hop trén Cong
thong tin dién tir cta tinh ddy du cic chirc ning theo quy dinh, dam bao thong
tin kip thoi, chinh xdc, day du va thuén loi cho to chirc, ca nhén truy cap.

- Tich hop dich vu cong, hé théng tong hop két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh ctia huyén bao gém thong ké tong hop giai quyét qua Bo phan Mot
cua, dich vu cong, giri/nhan van ban lién thong trong huyén.

- Pau méi trién khai: Van phong HPND va UBND huyén.

- Hiéu qua sau khi trién khai: Xay dung duoc trang thong tin dién tir cta
huyén T Ky véi giao dién than thién, gidi thiéu day du tiém nang, thé manh cua
huyén gitip nguot dung thuan 1gi cho viéce truy cép, khai thac thong tin.

* Xay dung Cong diéu hanh ndi bo ciia huyén

- M ta: Thiét ké giao dién dé tich hop cac phin mém tmg dung trén mot cira
sO dang nhap chung dé ngudi sir dung khong phai quan 1y nhiéu tai khoan khéc nhau.

- Quy m9 trién khai: Tich hop tit ca cac phan mém tng dung d trién khai
trén dia ban huy¢n.

- Pau méi trién khai: Van phong HDPND & UBND huyén.

- Hiéu qua sau khi trién khai: C6 mot cong riéng danh cho can bo, cong
chtrc, vién chire st dung cac phan mém tng dung chi bang mét tai khoan, mat
khau duy nht.

* Trién khai phan mém quan Iy diéu hanh cho cdc don vi con lai

- Mo ta: Cac x4, thi trAn va cac don vi truc thuoc UBND huyén s€ duogc
cai dat, cau hinh phdn mém quan 1y diéu hanh cho tat ca cic can bo, cong chrc,
vién chirc trong don vi dé sir dung day du cac chirc ning, tién ich cia phan mém.

- Quy md trién khai:

+ Trién khai cho 23 x4, thi tran.

+ Trién khai cho cac don vi truc thudc (Pdi Phdt thanh, Vin phong Pdng
ky quyén sir dung dat; Trung tam Dich vu Néng nghiép, Trung tém Van héa -
Thé thao huyén).

+ Thyc hién lién théng van ban di va vin ban dén cho tit ca cac co quan,
don vi trén dia ban huyén, déng thoi lién thong van ban tir cAp huyén dén cap xa.

+ Cap chung thu sd, chit ky sé cho cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi
tran phuc vu giri van ban lién thong trong cac co quan nha nude cua huyén.
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- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Vin ban duoc luu thong trén moi truong mang dén tit ca cac co quan,
don vi, ddm bao nhanh chong, kip thoi, chinh xac, tiét kiém dugc thoi gian, chi
phi in an van phong pham cua cac co quan, don vi.

+ Tao phong cach lam vi¢c hién dai, hiéu qua doi véi can bg, cong chire,
vién chtrc tir huy¢n dén xa.

+ Gilp cong tac quan ly can bg, quan 1y tai li¢u dugc thuan loi, khoa hoc
va hiéu qua gop phan nang cao chit luong hoat dong ctia can bd, cong chrrc.

* Trién khai hé thong giao ban tryc tuyén voi cdac xa, thi tran

- M6 ta: Xay dung hé thdng giao ban dién tir truc tuyén tir huyén t6i
UBND céc x4, thi tran. Mdi x4, thi trin s& duoc le'ip dat 01 tivi, 01 camera, 01 bo
diéu khién chuyén dung, 01 h¢ théng loa, micro... dé két nbi qua duong truyén
Internet t6i Van phong HDND&UBND huyén trén phan mém dung chung dé
hop truc tuyén.

- Giai phép thyuc hién: Str dung dudng truyén Internet téc do cao va phan
mém hop truc tuyén dé van hanh hé thdng giao ban truc tuyén.

- Pau méi trién khai: Van phong HDPND & UBND huyén.
- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Pai bi€u dy hop céc xa, thi tran khong phai dén hdi truong ctia huyén
ma tryc ti€p cung can by, cong chirc xa du hop tai di€ém cau cic xa, thi tran.

+ Lanh dao Huyén uy, UBND huyén c6 thé hop dot xuat hodc dinh ky voi
Lanh dao cac x4, thi trAn théng qua hé thdng giao ban truc tuyén giup viéc lanh
dao, chi dao va diéu hanh mot cach nhanh chéng, kip thoi nhat 13 ddi véi nhimng
hoat dong vé linh vuc phong chdng thién tai, dich bénh...

+ Tiét kiém thoi gian, kinh phi cho cac co quan, don vi dac bi¢t 1a cac xa
¢ xa trung tam huyén.

* Ndng cdp Bo phan "Mot cira” huyén va cdc xa, thi tran

- M6 ta: Trién khai phﬁn mém mot cura dién tir, ki€n toan B§ phan mdt
ctra tryc thudc Van phong HDND & UBND huyén dé tiép nhan va giai quyét
céc thii tyuc hanh chinh ctia nguoi dan, doanh nghiép véi tat ca cac linh vuc gom:
Gido duc va Pao tao, Kinh té - Ha ting, Tu phap - Ho tich, Nong nghiép va
PTNT, No1 vy, Van hoa va Thong tin, Y té, Tai nguyén - Mo1 truong, Lao dong
TBXH, Tai chinh - K& hoach, Thué, Bao hiém xi hoi, Quan sy, Cong an.

- Mua sim, b sung trang thiét bi cong nghé thong tin tai cac ban quay
bao gém: Mady tinh, may in, may Scan; h¢ théng luu dién, mang LAN ndi bg,
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Internet, man hinh tra ctru trang thai xur ly thu tuc, thiét bi quét ma vach, man
hinh cdm Ung tra ctru thu tuc hanh chinh,...
- Quy mo trién khai: Trién khai phan mém mét cira dién tir va lién thong
phan mém tir bd phan mot cira dén phong chuyén mon va UBND céc x4, thi trin.

- Tich hop phan mém mot cira dién tir 1én Trang thong tin dién tr cua
huyén, Cong dich vu cong cta tinh va Chinh pht phuc vu tra ctru viée xt 1y hd
so thu tuc hanh chinh.

- Pau mbi trién khai: Vin phong HDND&UBND huyén, Phong Vian hoa
va Thong tin.

- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Nguoi dan dén giai quyét thu tuc hanh chinh chi dén mot noi dé ndp hd
so va nhan két qua, Bo phan mot ctra s€ tiép nhan va ban giao cho phong chuyén
mon giai quyét va nhan két qua tra lai cho nguoi dan.

+ Lanh dao huyén c6 thé theo ddi viéc tiép nhan, xur 1y va tra két qua cia
bd phan mdt ctra va cac phong chuyén mon, don vi c6 lién quan. D61 véi nhitng
ho so qué han xtr 1y ¢6 thé theo doi va cho ¥ kién chi dao giai quyét.

+ Phén rd trach nhiém, thoi gian thuc hién ctia can bd trong quy trinh giai quyét
thu tuc hanh chinh dé nguoi dan co thé theo ddi mot cach cong khai, minh bach.

+ Luu trir hd so sau khi giai quyét cac thu tuc hanh chinh mét cach khoa
hoc phuc vu tdt viéc khai théc, tra clru sau nay.

* Trién khai xdy dung cac dich vu cong truc tuyén miurc do 3 va 4

- Tich hop phan mém mot cira dién tir vao Cong dich vu cong truc tuyén
cua Tinh, cia Chinh phu.

- Céc dich vu duoc trién khai bao gém:

+ Cép gidy phép xay dung (Phong Kinh té va Ha tang);

+ Linh vuc dich vu van hoa (Phong Van hoa va Thong tin),

+ Piang ky kinh doanh (Phong Tai chinh - Ké hoach);

+ Linh vyc dat dai (Phong Tai nguyén va Méi truong);

+ Linh vuc Lao dong - TB&XH (Phong Lao dong - TB&XH);
+ Linh vuc Tu phap - HO tich (Phong Tuw phap);

+ Linh vuc Gido duc - Bao tao (Phong Gido duc va Pao tao),;
+ Linh vyuc Dit liéu qubc gia vé dan cu (Cong an huyén);

+ Linh vuc NOi vu (Phong Noi vu);
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+ Linh vuc Y té (Phong Y té);

+ Linh vuc quan doi (Ban Chi huy Qudn sw huyén);

+ Linh vyc bao hiém (Bdo hiém Xa héi huyén);

+ Linh vuc Thué (Chi cuc T hué khu vuee Tir Loc);

- Pau mbi trién khai: Vin phong HDND&UBND huyén, Phong Vian hoa
va Thong tin va cac co quan, don vi, phong chuyén mon c6 li€én quan.

- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Giup ngudi dan, doanh nghiép tiét kiém thoi gian, cong suc dé thuc
hién cac thu tuc hanh chinh. Déng thoi theo doi duoc qua trinh, tién do giai
quyét mot cach cong khai, minh bach.

+ Tao cho can b, cong chirc phong cach lam viéc nghi€ém tic, khoa hoc.

* Ung dung CNTT trong qudn Iy cdan bé, céng chirc vién chirc

- Phan mém quan 1y can bg, cong chuc, vién chic phuc vu cong tac danh
gia, quan ly can bd gitp viéc quy hoach, dao tao boi dudng va bd tri can bd dam
bao hi¢u qua.

- M6 ta: Mdi don vi duoc cai dit phan mém dé nhap thong tin vé hd so
cua can bg, cong chirc, vién chuc. Tt do dugce tich hop chung vé Phong Noi1 vu
dé theo ddi quan 1y, phén tich, tong hop cac thong tin vé can bd, cong chirc theo
quy dinh cua Bo Noi vu.

- Quy mo trién khai: Tai céac phong chuyén mon, don vi tryc thudc va
UBND 23 x4, thi tran.

- Pau moi trién khai: Phong Noi vu.

- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ S hoa duge toan bo hd so can bo, cong chuc, vién chuc tir huyén dén
xa giup viéc khai thac thong tin nhanh chong, chinh x4c va hiéu qua.

+ Gilp can bo lam cong tac td chirc thuc hién nghi¢p vu t6 chirc nhu
tuyén dung, dao tao, b nhiém, nang luong va cac nghi€p vu khac dugc chinh
xac, khoa hoc va kip thoi.

* Ung dung CNTT trong qudn 1y don thuw khiéu nai, t6 cdo

- Trién khai phan mém quéan 1y don thu khiéu nai t6 cdo, hd trg cong tac
téng hop, theo ddi, xur Iy don thu va tiép dan trén toan dia ban huyén.

- Mo ta: Cai dat va tich hop phan mém quan 1y don thu khiéu nai, t6 cao vao
phan mém quan 1y diéu hanh dé phan quyén cho can bd 1am cong tac tiép nhén, giai
quyét don thu ctia cac don vi c6 tham quyén dé thuc hién nghiép vu theo quy dinh.
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- Quy md trién khai: Tai Ban tiép cong dan, cic phong chuyén mén cé
lién quan va UBND céc x4, thi tran.
- Pau mdi trién khai: Thanh tra huyén.
- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Lanh dao huyén c6 thé tra ctru nhanh tinh hinh tiép nhén, giai quyét don
thu khiéu nai, to cdo trén dia ban toan huyén dé co v kién chi dao kip thoi.

+ Luu trlt cac ho so vu vige lién quan dén giai quyét don thu khi€u nai, to
cao trén dia ban huyén.

+ Loc dugc cac don thu tring ndi dung, ngudi giri dé phan loai, xir 1y.
* Ung dung CNTT trong qudn Iy linh viee Lao déng - TB&XH

- Xay dung, phat trién cac tmg dung va CSDL vé hé théng Quan 1y hd so
nguoi c6 cong vaoi cach mang, quan ly hd ngheo, tré em, doi tuong bao trg xa
hoi. Thuc hién sb hoa hd so giai quyét chinh sach dbi véi ngudi, than nhan
nguoi c6 cong voi cach mang.

- Quy mo6 sur dung: Tai Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va
UBND cac x4, thi tran.

- Pau méi trién khai: Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Giup Lanh dao UBND huyén nam bat tinh hinh vé linh vuc Lao dong -
Thuong binh va xa hoi kip thot dé 13anh dao, chi dao thuc hién tbt cong tac an
sinh xa hoi.

+ Giup can bd chuyén mon quan Iy mot cach khoa hoc d6i voi cac d6i
tuong la ngudi c6 cong, bao trg xa hoi, nguoil ngheo, can ngheo va tré em.

* Ung dung CNTT trong quan Iy linh viee Vin héa - Théng tin

- Xay dung, phat trién cac tmg dung va CSDL Quan Iy hd so vé linh vuc
van hoéa co s, 1 hoi, gia dinh, thong tin dién tir va cac dich vu van hoa.

- Quy mo sur dung: Tai Phong Van hoa va Thong tin.
- Pau méi trién khai: Phong Vin hoa va Thong tin.
- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Gitp Lanh dao UBND huyén ndm bat tinh hinh vé linh vuc vin hoéa -
thong tin, dé kip thot 1anh dao, chi dao thuc hién tdt cong tac quan ly van hoa
thong tin trén dia ban huyé¢n.

+ Gilp can bd chuyén moén quan ly mot cach khoa hoc do1 véi linh vuc
van hoa co sd, 1€ hoi, gia dinh, thong tin dién tir va cac dich vu van hoa.
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* Ung dung CNTT trong qudn Iy linh viee Tw phdp - Hé tich

- X4y dung, phat trién cac ung dung va CSDL vé Ho tich

- Quy m6 str dung: Tai phong Tu phap va UBND céc x4, thi tran.
- Dau mdi trién khai: Phong Tu phap.

- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Giup Lanh dao UBND huyén nam bét tinh hinh vé linh vuc Ho tich kip
thoi dé 1anh dao, chi dao thuc hién tbt cong tac HQ tich trong toan huyén.

+ Gitp can bd chuyén mén quan Iy mot cach khoa hoc dbi vai Ho tich.
* Ung dung CNTT trong quan Iy linh viee Gido duc - Pao tao
- Xay dung, phat trién cac ung dung va CSDL vé linh vuc Gido duc&DPao tao.

- Quy mo st dung: Tai Phong Gido duc & Pao tao va cac truong hoc
trong huyén.

- BPau moi trién khai: Phong Gido duc va bao tao.
- Hi€u qua sau khi trién khai:

+ Gitp Lanh dao UBND huyén nam bat tinh hinh vé linh vuc Gido
duc&DPao tao, dé kip thoi 1anh dao, chi dao thuc hién tdt cong tac quan ly Gido
duc&DbPao tao trén dia ban huyén.

+ Gilp can bd chuyén moén quan ly mot cach khoa hoc ddi voi linh vuc
Gido duc&Dao tao.

* Ung dung CNTT trong qudn Iy linh viee dang ky kinh doanh

- Xay dung, phat trién cac ing dung va CSDL Quan 1y hd so vé cip gidy
chirng nhan dang ky kinh doanh.

- Quy m9 str dung: Tai Phong Tai chinh - Ké hoach.

- Pau méi trién khai: Phong Tai chinh - K& hoach.

- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Gitip Lanh dao UBND huyén nidm bat tinh hinh vé cap gidy phép ching
nhan dang ky kinh doanh, hd kinh doanh trén dia ban huyén.

+ Giup can bo chuyén moén quan Iy mot cach khoa hoc vé cip gidy chimg
nhan dang ky kinh doanh.

* Ung dung céng nghé thong trong qudn Iy tén gido

- M6 ta: Xay dung co s¢ dir li¢u vé co s& tho tu, chite sic, tin d6 cua céc
t6 chirc ton gido trén dia ban huyén phuc vu cong tic lanh dao, chi dao va quan
1y nha nudc vé linh vyc ton gido.
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- Quy mo str dung: Phong Noi vu va UBND céc x4, thi tran.
- Pau moi trién khai: Phong Noi vu.
- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Giup cho Lanh dao UBND huyén ndm bat tinh hinh hoat dong cua céac
td chirc ton gido trén dia ban huyén, nam bit cac thong tin phuc vu hoat dong chi
dao diéu hanh nhu: Vé chirc sic ton gido, co s¢ tho tu....

+ Giup can bd, cong chirc 1am cong tic quan 1y vé ton gido co thé tra ciu
thong tin nhanh, kip thoi dé tham muu thuc hién tét cong tac quan 1y tén gido.

* Ung dung CNTT trong qudn Iy linh vuee cdp gidy phép xdy dung

- X4y dung, phat trién cac tng dung va CSDL vé Quan 1y hd so vé cap
gidy phép xdy dung.

- Quy mo str dung: Tai Phong Kinh té & Ha ting, UBND céc x4, thi tran.
- Pau méi trién khai: Phong Kinh té & Ha tang.
- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ GitGp Lanh dao UBND huyén nam bit tinh hinh vé cip gidy phép xay
dung trén dia ban huy¢n.

+ Gitip can bd chuyén mén quan 1y mot cach khoa hoc vé cép gidy phép
xay dung.

* Ung dung CNTT trong ddnh gid can bj, cong chire, vién chire

- Mo ta: Xay dung chuong trinh dinh ky danh gid can b, cong chirc, vién
chtrc tich hop trén phin mém quan 1y diéu hanh dé giup cac co quan, don vi
danh gia can bg, cong chiic, vién chuc thuong xuyén lién tuc, ddm bao tinh
chinh xac, khach quan.

- Quy mo trién khai: Cac co quan, don vi, cac x4, thi tran.
- Bau moi trién khai: Phong N1 vu.
- Hi€u qua sau khi trién khai:

+ Xay dung duogc mdt hé théng danh gia can b, cong chirc, vién chure khoa
hoc hi€¢u qua gitip nang cao chét luong hoat dong cuia can b, cong chure, vién chirc.

+ Tao lap moi trudong cong tdc mang tinh chu dong, trach nhiém cua can
b0, cong churc, vién chirc.

* Hé thong théng tin va CSDL tai nguyén va méi truong

- M6 ta: Tiép nhan phan mém tir S& Tai nguyén va Mbi truong thong qua
mot phan mém duy nhét trén toan qudc. Cap nhat dir liéu dat dai, tai nguyén va
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moi trudng trén phan ,mém dung chung, phuc vu cong tac quan 1y giai quyét cac
dich vu cong truc tuyén.
- Quy md trién khai: Toan huyén
- Pau mdi trién khai: Phong Tai nguyén & Moi trudng.

- Hiéu qua sau khi trién khai: Gitp cai cach tht tuc hanh chinh, rat ngin thoi
gian thyuc hién céc dich vu cong c6 lién quan dén dat dai va tai nguyén moi trudng.

* Hé thong théng tin va CSDL quéc gia vé dan cuw

- Mo ta: Tiép nhan phan mém tir Cuc Canh sat ding ky quan 1y cu trG va
dir liéu qudc gia vé dan cu thong qua mot phan mém duy nhat trén toan qudc.
Cap nhat dir liéu quéc gia vé dan cu phuc vu cong tac quan 1y giai quyét cac
dich vy cong truc tuyén.

- Quy m0 trién khai: Toan huyén
- Pau mdi trién khai: Cong an huyén.
- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Giap céi cach tha tuc hanh chinh, rat ngan thoi gian thyc hién cac dich
vu cong c6 li€én quan dén quan ly cu tra va dit liéu quoc gia vé dan cu.

+ Giup cho Lanh dao huyén nim thong tin téng hop vé linh vuc kinh té,
van hoa, xa hoi, an ninh quéc phong mot cach nhanh nhét phuc vu cong tac lanh
dao, chi dao va diéu hanh.

* Xay dung hé thong bdo cdo tong hop

- Mo ta: Phan mém cu thé hoa cac tiéu chi bao cio thuong xuyén dé cac
co quan, don vi tryc thuoc UBND huyén bao cao nhanh vé UBND huyén.

- Quy md trién khai: Vin phong HDND & UBND huyén, cic phong
chuyén mon, don vi thudc va 23 UBND xa, thi tran.

- Pau méi trién khai: Van phong HPND & UBND huyén.

- Hiéu qua sau khi trién khai:

+ Gilip cho Lanh dao UBND huyén nam théng tin tong hop vé cac linh
vuc kinh té, van hoéa, xa hoi, an ninh quéc phong mdt cach nhanh nhat phuc vu
cong tac lanh dao, chi dao va diéu hanh.

+ Gilp cac co quan, don vi thuc hién bao cao nga"ln gon va déy dt nham
tiét kiém thoi gian.
¢) Xay dung, nang cdp ha tang ky thudt CNTT

- Ngam hoa duong truyén FIBER (Cdp quang), téc d6 duong truyén
nhanh, on dinh.
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- Nang cép, bd sung trang thiét bi cong nghé thong tin cho cac phong, ban
chuyén mon.

- Nang cép, bd sung trang thiét bi cong nghé thong tin cho bd phan mot
cura huyén va UBND céc xa, thi tran.

d) Lj trinh trién khai
* Giai doan 1: Nam 2021

- Pao tao kién thirc cong nghé thong tin cho can bo, cong chirc, vién chirc
cac co quan, don vi, cong chure cac xa, thi tran.

- Thyc hién trién khai phdn mém quan 1y diéu hanh cho céc co quan, don
vi, UBND céc x4, thi trin va lién thong van ban trong pham vi huyén Tt Ky.

- X4y dung cong diéu hanh ndi bd huyén.

- Trién khai thuc hién cac dich vu cong truc tuyén muc do 3,4. Tich hop
phan mém mot cira dién tir.

- Nang cao img dung CNTT trong quan ly can bd, cong chire, vién chirc.
- Ung dung CNTT trong quan 1y don thu khiéu nai, t6 cdo.
- Trién khai hé thdng thong tin va CSDL quéc gia vé dan cu.

- B0 sung trang thi€t bi, may tinh cho cén bd, cong chirc cua huyén va cac
x4, thi tran.

- Ngam hoa dudng cap quang (fai cdc co quan, don vi).

- Nang cap Trang thong tin dién tir cta huyén.

* Giai doan 2: Nam 2022-2023

- Tiép tuc duy tri thuc hién cac ndi dung cua giai doan 1.

- Trién khai hé thong va thuc hién giao ban truc tuyén giira huyén va cac
x4, thi tran.

- Tiép tuc bo sung trang thiét bi, may tinh cho can by, cong chuc cua
huyén va cac xa, thi tran.

- Trién khai phan mém thuoc linh vuc ctia cadc co quan vao hoat dong
chuyén mon.

- Trién khai phdn mém bao céo théng ké.
- Trién khai tmg dung cong nghé thong trong quan 1y tén gido.

- Tiép tuc dao tao kién thirc cong nghé théng tin cho can bd, cong chrc,
vién chirc cia UBND huyén va UBND cac xa, thi tran.

* Giai doan 3: Nam 2024-2025
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- Tiép tuc duy tri thuc hién cac ndi dung cua giai doan trudc.
- Trién khai tmg dung CNTT trong d4nh gia can b, cong chirc, vién chuc.
- Xay dung cong diéu hanh nodi bo tich hop.
- Trién khai hé thong thong tin va CSDL tai nguyén va méi trudng

- Trién khai déy du dich vu cong truc tuyén muc do 3 va 4 cho cac thu tuc
thudc cap huyén va cap xa giai quyét.

e) Du todan kinh phi thuc hién

* Tong kinh phi dy kién: 21.120.000.000 dong

(Bing chit: Hai mwoi mot ty, mot tram hai muoi triéu dong).

+ Trong do:

- Dy kién kinh phi cta huyén: 8.610.000.000 dong

- Dy kién kinh phi tinh va cac ngudn khac: 12.510.000.000 dong
(C6 phu luc kinh phi chi tiét kém theo).

* Phuong 4n tai chinh

+ Ngan sach nha nuéc huyén: Bé tri ngan sach theo quy dinh.

+ Nguon kinh phi khéc: La ngudn kinh phi tir Trung uong, tinh hodc ciia
cac Doanh nghiép, cac t6 chirc hd trg dé trién khai ké hoach.

2. Cac gidi phap
a) Chi dao diéu hanh

- Nghiém tic thuc hién chi dao, lanh dao tr Chinh phu, cac B, Nganh
Trung uong, Tinh iy, UBND tinh Hai Duong va Sé Thong tin va Truyén thong
vé tng dung CNTT trong co quan nha nudc.

- Phai ¢6 su l1anh dao, chi dao tor Huyén uy, HO1 déng nhan dan, Uy ban
nhan dan mot cach dong bo, ¢6 16 trinh va bién phap quyét tim cao dé dua tng
dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong ctia cac co quan, don vi, nang cao nang
suat lao dong, tiét kiém duogc thoi gian, chi phi.

- Cung voi viéc trién khai cac ung dung, tung budc dao tao doi ngti can bd
st dung cong ngh¢ thong tin mdt cach co6 hi€u qua.

b) Co ché thwe hién: Xay dung, ban hanh quy dinh, quy ché t6 chirc quan
1y, van hanh Uimg dung va khai thac cac ung dung, co s¢ dit li¢u da xay dung
dam bao an ninh, an toan thong tin, dong bd va théng nhat gdm: cac quy trinh vé
két ndi va cung cip thong tin, cac quy dinh vé quan 1y va sir dung thong tin,
phan dinh trach nhiém va quyén han cda cac thanh phﬁn tham gia vao hé théng,
chia sé va truyén tai thong tin, truy xuat va két xuét thong tin.
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¢) Piam bdo cdc nguon lyc

- Pau tu du, déng bo giita ha tang va tmg dung CNTT; dam bao du kinh
phi cho cic hang muc dau tu tng dung CNTT trong ké hoach.

- B4 tri nhan lyc thyuc hién cho phi hop véi diéu kién trién khai ing dung
CNTT tai cac co quan, don vi truc thudc, dac biét 1a can bd phu trach, chuyén
trach linh vuc CNTT tai Van phong HDND&UBND, Phong Van hoa va Thong
tin huyé¢n.

d) Tang cwong giam sdt, danh gia: Xay dung cac phuong phap danh gia
phu hop diéu kién thuc té tai cac co quan, don vi trong huyén. Thudng xuyén
kiém tra, danh gia tinh hinh tng dung CNTT trong xay dung, duy tri, van hanh
céc hé thong thong tin va co so dir liéu dé co nhitng giai phap thuc day kip thoi.

e) Nang cao nhan thuc

- Nang cao nhan thirc ciia can bg, cong chire, vién chirc va nguoi lao dong
vé ung dung CNTT va an toan bao mat thong tin trong cong tac quan 1y cua
UBND huyén; dua viéc ing dung CNTT vao chi ti€u danh gia thi dua h?mg nam
cua huyén, xa, thi tran.

- Phéi hop véi cac co quan truyén hinh, bao chi dia phuong va Trung wong
tich cuc phd bién chuong trinh, cac ndi dung tmg dung CNTT cua huyén gop phan
nang cao nhdn thirc va thong tin chinh xac, day du téi nhan dén, cac t6 chirc va
doanh nghi€p trén dia ban huyén.

Phén thu ba
TO CHUC THUC HIEN

1. UBND huyén kién toan Ban Chi dao xay dung chinh quyén dién tir
huyén, xdy dung quy ché, phan céng nhiém vu rd rang, cu thé dé giup UBND
huyén td chirc thuc hién ké hoach theo cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap da dé
ra, dam bao dat két qua cao.

2. Trén co s& ké hoach cua huyén, cac co quan chuyén mén, UBND cac
x4, thi tran ra soat, xay dung ké hoach thuc hién ctia don vi minh, trong ca giai
doan 2021-2025 va timg nam, dam bao phu hop véi tinh hinh cu thé va diéu kién
thuc té cua co quan, don vi, dia phuong, dé trién khai thuc hién hiéu qua.

3. Phong Vian hoa va Thong tin huyén 13 co quan thudng truc phdi hop voi
cac co quan, don vi lién quan gitip UBND, BCP huyén theo doi, huéng dan, don
dbc, kiém tra qué trinh trién khai thuc hién, téng hop tinh hinh, dinh ky bao cao
két qua vé Huyén uy, UBND huyén. Trong qua trinh thuc hién tich cuc tham
muu, dé xuat cac bién phap cu thé gitip Huyén uy, UBND huyén xem xét chi dao.
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4. Thoi gian td chtrc thuc hién: K& hoach duoc trién khai thuc hién sau
khi UBND huyén théng qua, so két vao cudi quy 11/2023 va téng két vao cudi
quy I11/2025./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh; [
’ . KT. CHU TICH
- S6 Thong tin & Truyén thong tinh; I . e
- BTV Huyén uy; HO CHU TI
- Thuong truc HDND huyén; ‘ — ;

- Chu tich, cac Ph6 Chu tich UBND huyén;
- Cac phong, ban, nganh huyén;

- bai Phat thanh huy¢n; Y ,

I4 ~ . A d Uy b: han dan Huyén Tu Ky
- UBND céc x4, thi tran; ubnd.tuky@haiduong gov.n
- Luu: VT.

- Dwong Ha Hai
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* Thuyét minh mé hinh

+ Ngwoi swr dung

- Nguoi st dung hodc ddi tuong st dung 12 ngudi dan, doanh nghiép hoic
cac co quan tuong tac voi dich vu dugc cung cap boi cac CQNN, bao gom:

- Cac CQNN: Trong truong hop nay, CQNN st dung cac dich vu tu cac
CQNN khac dé thyc hién cong viéc hoac cung cap dich vu cho CQNN khac;

- Doanh nghiép: Doanh nghiép str dung cac dich vu dugc cung cip bdi cac
CQNN khac nhau;

- Cong dan: Cong déan str dung cac dich vu duoc cung cap boi cac CQNN
khac nhau;

- Can b0, cong chuc, vién chirc nha nudc: CBCCVC truy cap dén cac dich
vu ndi bd cia co quan dé thuc hién cong viéc cua ho.

+ Kénh truy cdp

Kénh truy cap 1a cac hinh thuec, phu’o*ng tién qua dé nguoi st dung gmy cap
thong tin, dich vu ma CQNN cung cap. Cac kénh truy cép chinh bao gom: cac
trang thong tin dién tir/cong thong tin dién tur (website/portal), thu dién tar (Email),
dién thoai (cd dinh hodc di dong), may fax, hodc co thé dén truc tiép cac CQNN.
Trong giai doan dau, kénh truy cép chu yéu 1a cic trang thong tin dién tir va thu
dién tir, sau d6 mo rong dén cac hinh thirc khac nhu: dién thoai di dong (dién thoai
thong minh hodc may tinh bang).

+ Djch vu cong truc tuyén

La nhiing dich vu cong truc tuyéq ma CQNN cung cap cho ngudi dan va
doanh nghi¢p. Trong mo hinh nay bao géom cac dich vu cap huyén do cac phong,
chuyén mon cung cap.

+ Ung dung va co sé div liéu

Thanh phan nay bao gom cac tmg dung can thiét cho hoat dong ndi bd va
cung cap dich vu cong tryc tuyén. Ung dung & ddy, dugc phan loai thanh cac ung

dung noi by, cac img dung cua huyén, cac ing dung cua tinh, cac img dung dung
chung cip qudc gia va cac ing dung phuc vu tong hop va bao céo.

+ Cac dich vu chia sé va tich hop

Céc dich vy nay dugc st dung dé hd trg cac ung dung l6p trén va CSDL.
Pay la cac dich vu c6 thé dung chung, chia sé giita cac ing dung trong quy mo
tinh, diéu nay lam giam dau tu trung lap, lang phi, thiéu dong bd. Mit khac, mot
trong céc chirc nang quan trong ctia cac dich vu nhom nay 1a dé két ndi, lién thong,
tich hop cac trng dung

+ Ha ting ky thudt

Thanh phan nay cung cip phan cirng/phan mém may tinh, mang, thiét bi, an
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toan thong tin, co so vat chat dé trién khai cac tmg dung CNTT. Bao gdm céc
thanh phan chinh sau day:

- Thiét bi phan cimg/phan mém cho nguoi ding cudi: Bao gdbm may tinh ca
nhéan, may tinh xach tay va thiét bi ho trg ca nhan.

- Co 56 ha tang mang bao gom:
+ Mang noi bg (LAN);

+ Mang riéng 4o (VPN);

+ Két ndi Internet.

- An toan théng tin: La thanh phan xuyén sudt, 1 diéu kién bao dam trién
khai cac thanh phan cia CQPT can dugc trién khai ddng bd & cac cdp. Viée trién
khai chit ky sb trong hé thong chinh tri phuc vu céng tic an toan, an ninh thong tin
do Ban Co yéu Chinh phu chu tri to chire thuc hién.

- Truc lién théng: La thanh phan két ndi lién thong cac hé théng khac nhau
dé chia sé dir li¢u va diéu hudng dir liéu.
+ Qudn ly chi dao

Bao gdm cong tac chi dao, to chirc, xay dung cic chinh sach, cac chuan
muc, huong dan, dao tao, truyén thong dé trién khai Kién trac CQDT huyén.
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PHU LUC

DVT: Triéu dong

Sé Niam 2021 Nim 2022-2023 Nim 2024-2025
HANG MUC PAU TU An s4 an s4 an s4
TT : ; Ngan sach Nedn sach | o gin sach Nean sach Ngan sach Nean siach
huvén tinh va huvén tinh va huvén tinh va
ye nguon khac ye nguon khac ye nguon khac
1 | Pao tao, phat trién ngudn nhan hrc 100 150 100 150 100 150
2 | Trién khai cac hé thong dung chung cia tinh 420 740 210 250 260 750
2.1 | Ndng cdp trang théng tin dién tir cia Huyén 150 150 0 0 0 150
Phan mém Quan Iy diéu hanh cho cdc co quan,
22\ don vi va UBND 23 xd, thi trén. 220 190 160 150 160 150
Ung dung céng nghé théng tin cho Trung tam
23\ hanh chinh cong (B6 phan Mot cira) 0 300 0 0 0 200
2.4 | Trién khaixay dung cac dich vu cong truc 50 100 50 100 100 250
tuyen muc do 3,4 . Tich hop phan mém mot cira
3 | Trién khai cac phan mem tmg dyng va co'so 1.400 420 1.150 750 300 1.400
dir li€éu quan ly cua Huyén
37 P{zan mem quan ly’va co so dir liéu can bg, 150 100 0 100 0 100
cong chuee vién chirc
39 Ph.a;n mem quan ly va co so dir liéu don thu, 150 100 0 50 0 100
khiéu nai to cdo
3.3 | Xdy dung hé thong bdo cdo thong ké 50 0 100 100 0 100
3.4 | Xay dung Cong diéu hanh ngi bg ciia huyén 50 0 50 100 0 100
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Sé ) Niam 2021 Nam 2022-2023 Niam 2024-2025
HANG M DAUT an sa an sa an sa
TT ANG MUCPAUTU Ngan sach N%an sa‘ch Ngan sach N%an sa‘ch Ngan sach Ngfm sa‘ch
huyén tinh va huyén tinh va huyén tinh va
) nguon khac * nguon khac ) nguon khac
3.5 | Hé thong danh giG cdan bé céng chirc, vién chirc 100 0 100 0 150 0
Ung dung CNTT trong qudn 1y linh vue Lao
3.6 dong — Thicong binh va Xa hoi 150 20 150 200 0 250
37 ]gl’i;idung CNTT trong quan ly cdc linh vuc 750 200 750 200 150 750
4 | Piu tw co sé ha ting cong nghé thong tin 1.600 1.750 1.800 1.750 100 1.150
Bé sung mdy tinh, mdy in, mdy scan cho cdc co
41 quan chuyén mon va UBND cac xd, thi tran 530 0 750 0 0 0
4.2 | Nang cap trang thiét bi cong nghe thong tin 1.000 150 1.000 150 50 50
cho Bo phdn Mot ciea huyén, xa.
43 Ngam'hoa duong cap quang (tai cdc co quan, 0 1.500 0 1.500 0 1.000
don vi)
44 Nai?g cdp mang noi bo (Lan), mang khong day 50 100 50 100 50 100
(Wifi)
5 g:y tri hoat dong irng dung cong nghé¢ thong 200 0 200 300 200 0
6 | Trién khai hé thdng giao ban trwc tuyén 0 2.500 150 150 150 150
7 | Kinh phi hd tr¢ co’ quan chii tri thuc hié¢n 50 0 60 0 60 0
TONG CONG 3.770 5.560 3.670 3.350 1.170 3.600

TONG MUC PAU TU: 21.120 tr.d; trong dé: Ngin sach huyén: 8.610 tr.d, NS tinh va ngudn khac: 12.510 tr.d.
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